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Abstrak

Di era digital saat ini, transformasi manajemen data menjadi urgensi mutlak bagi sektor UMKM
untuk mempertahankan relevansi dan daya saing di tengah kompetisi bisnis yang semakin ketat. Toko
Sejati, sebagai pelaku usaha ritel yang masih menerapkan pengelolaan inventaris secara manual,
menghadapi kendala kritis berupa tingginya risiko kesalahan pencatatan (human error), ketidaksesuaian
data stok nyata dengan pembukuan, serta keterlambatan penyediaan informasi yang berdampak langsung
pada inefisiensi operasional dan potensi kerugian finansial. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan
mengimplementasikan sistem informasi pengelolaan barang berbasis website sebagai solusi strategis guna
memitigasi risiko tersebut dan meningkatkan efektivitas manajemen stok di Toko Sejati. Dengan
menerapkan kerangka kerja SDLC model Waterfall sebagai landasan pengembangan yang sistematis,
sistem dibangun menggunakan framework Laravel dan basis data MySQL, serta divalidasi
fungsionalitasnya melalui metode Black Box Testing. Hasil penelitian membuktikan bahwa sistem ini efektif
dalam mengotomatisasi manajemen inventaris dan administrasi transaksi, serta mampu menyajikan
laporan secara real-time, sehingga berhasil meningkatkan akurasi data, meminimalkan kesalahan
operasional, dan mendukung pengambilan Keputusan yang lebih cepat dan tepat.

Kata kunci: sistem informasi, pengelolaan barang, inventaris,website, UMKM.

1. Pendahuluan

Perkembangan teknologi informasi yang pesat saat ini telah mengubah lanskap persaingan bisnis
menjadi semakin ketat. Dalam konteks dunia usaha, adaptasi teknologi bukan lagi sekadar pilihan,
melainkan sebuah kebutuhan mendesak untuk menjaga stabilitas dan pertumbuhan operasional. Digitalisasi
proses bisnis menjadi kunci bagi Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) untuk meningkatkan
efisiensi dan meminimalisir risiko operasional yang sering kali menghambat kemajuan usaha
konvensional[1].

Namun, realitas di lapangan menunjukkan bahwa masih banyak pelaku usaha, seperti Toko Sejati,
yang belum memanfaatkan teknologi secara optimal. Saat ini, Toko Sejati masih mengandalkan sistem
pengelolaan inventaris secara manual. Metode konvensional ini memiliki kelemahan mendasar, yaitu
tingginya risiko kesalahan pencatatan (human error), ketidaksesuaian antara data pembukuan dengan stok
fisik, serta keterlambatan dalam penyajian informasi laporan. Kondisi ini tidak hanya menghambat proses
pengambilan keputusan strategis, tetapi juga berpotensi menimbulkan kerugian finansial akibat
ketidakakuratan data stok barang[1].

Urgensi untuk melakukan perancangan sistem informasi ini didasari oleh pembuktian di berbagai
implementasi teknologi bahwa transformasi dari sistem manual ke sistem terkomputerisasi adalah solusi
paling efektif untuk mengatasi ketidakefisienan manajemen data. Secara teknis, pergeseran ke arah
digitalisasi terbukti mampu memangkas waktu pemrosesan data, menjamin validitas informasi melalui
basis data yang terintegrasi, dan memungkinkan pemantauan aset secara real-time[2]. Khususnya,
penggunaan platform berbasis website menawarkan keunggulan aksesibilitas yang lebih luas, sehingga
pengelolaan tidak lagi terbatas oleh kendala fisik pencatatan kertas[3].

Berdasarkan permasalahan nyata yang dihadapi serta kebutuhan mendesak akan efisiensi
operasional tersebut, penelitian ini berfokus pada perancangan dan implementasi Sistem Informasi
Pengelolaan Barang berbasis website pada Toko Sejati. Pengembangan sistem ini bertujuan untuk
menciptakan alur kerja yang lebih sistematis, meminimalisir kesalahan manusia, serta menyediakan
landasan data yang valid untuk mendukung keberlanjutan dan daya saing bisnis ke depan.

Sistem Informasi Pengelolaan Barang Berbasis Website pada Toko Sejati (M. Ryanata rizky)



194 Prosiding Seminar Hasil Penelitian Informatika dan Komputer 2026
SPINTER 2026

E-ISSN : 3031-9692 Vol. 2 No. 2 2026
Institut Teknologi dan Bisnis STIKOM Bali, 2-2-2026

2.  Metode Penelitian

Penelitian ini menerapkan pendekatan Waterfall, sebuah kerangka kerja pengembangan perangkat
lunak konvensional yang mengandalkan alur sekuensial dan terstruktur, di mana proses berjalan satu arah
mulai dari fase perancangan awal hingga periode pemeliharaan[4].

Basis perancangan sistem dalam studi ini bersumber dari data yang dihimpun melalui tiga
pendekatan utama, yakni pengamatan lapangan, wawancara mendalam, serta penelusuran referensi teoritis.
Data-data tersebut menjadi landasan krusial dalam memahami kebutuhan pengguna secara akurat sebelum
masuk ke tahap teknis[5]. Dengan demikian, penelitian ini menerapkan metode pengembangan sistem

menggunakan pendekatan Waterfall sebagai kerangka kerja utama dalam perancangan system[6].
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Gambar 1. Metode Waterfall

2.1 Analisis Kebutuhan

Analisis kebutuhan sistem dilakukan untuk mengidentifikasi spesifikasi fungsional dan
nonfungsional yang diperlukan dalam pengembangan sistem informasi pengelolaan barang. Tahap ini
mencakup analisis pengguna, data, dan proses melalui observasi langsung di Toko Sejati. Hasil analisis
menjadi dasar dalam menentukan input, proses, dan output sistem agar sesuai dengan kebutuhan
operasional toko[5].
2.2 Desain Sistem

Fase perancangan berfungsi sebagai landasan untuk memetakan arsitektur dan logika sistem
sebelum proses pengkodean dimulai. Melalui pemanfaatan instrumen seperti Data Flow Diagram (DFD)
dan Entity Relationship Diagram (ERD), serta penyusunan skema basis data dan antarmuka visual, tahapan
ini memastikan terciptanya aplikasi yang intuitif serta mudah dioperasikan oleh pengguna[7].
2.3 Implementasi Sistem

Fase realisasi bertujuan mentransformasikan rancangan visual menjadi aplikasi web fungsional
melalui penulisan kode program. Pada tahap ini, seluruh fitur dibangun agar selaras dengan spesifikasi
desain awal serta terhubung secara sinergis dengan sistem basis data[8].
2.4 Pengujian Sistem

Evaluasi perangkat lunak diterapkan melalui pendekatan Black Box Testing guna memverifikasi
bahwa tiap fungsionalitas telah memenuhi ekspektasi pengguna. Proses ini menitikberatkan pada validasi
antara data masukan dengan hasil keluaran tanpa mengintervensi detail arsitektur kode di dalamnya[9].
2.5 Pemeliharaan Sistem

Pemeliharaan sistem dilakukan setelah sistem diimplementasikan untuk memastikan kinerja dan
stabilitas sistem tetap terjaga. Tahap ini meliputi proses perbaikan kesalahan yang mungkin muncul,
pembaruan sistem, serta penyesuaian fitur sesuai dengan perkembangan kebutuhan pengguna dan kemajuan
teknologi. Dengan adanya tahap pemeliharaan, sistem diharapkan dapat terus berfungsi secara optimal
dalam jangka panjang[4].

3. Hasil dan Pembahasan

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem informasi pengelolaan barang berbasis website yang
dikembangkan mampu mendukung pengelolaan inventaris di Toko Sejati secara lebih efektif dan
terstruktur[6]. Sistem ini menyediakan fitur pengelolaan data barang, pencatatan transaksi pembelian dan
penjualan, manajemen pengguna, serta penyajian laporan stok secara real-time dengan basis data
terpusat[10]. Berdasarkan pengujian menggunakan metode Black Box Testing, seluruh fungsi sistem
berjalan sesuai dengan kebutuhan pengguna tanpa ditemukan kesalahan fungsional yang signifikan.
Penerapan sistem ini terbukti meningkatkan efisiensi dan akurasi pencatatan dibandingkan metode manual,
memudahkan pemantauan stok, serta membantu pemilik toko dalam pengambilan keputusan secara cepat
dan tepat[7].
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3.1 Perancangan Sistem

Sistem Informasi Pengelolaan Barang pada Toko Sejati berbasis website dirancang untuk
meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam pengelolaan inventaris serta pencatatan transaksi barang. Sistem
ini memungkinkan admin untuk mengelola data barang, mencatat transaksi pembelian dan penjualan, serta
memantau ketersediaan stok secara real-time[10]. Selain itu, sistem menyediakan fitur laporan yang
menyajikan informasi stok dan transaksi secara terstruktur guna mendukung pengambilan keputusan oleh
pemilik toko. Perancangan sistem dilakukan menggunakan Data Flow Diagram (DFD) untuk
menggambarkan alur proses dan aliran data dalam sistem, serta perancangan basis data konseptual
menggunakan MySQL sebagai pengelola data inventaris, transaksi, dan pengguna[4].

1.Data Flow Diagram
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Gambar 2. Diagram Konteks

Diagram ini memvisualisasikan alur data (DFD) untuk sebuah sistem informasi inventaris yang
dikelola sepenuhnya oleh Admin melalui dua tahapan proses utama, yaitu Login (P.1) untuk validasi hak
akses dan Memasukkan Data (P.2) sebagai pusat aktivitas pengelolaan. Setelah melewati otentikasi, Admin
berinteraksi dengan sistem untuk menginput dan mengelola berbagai jenis data yang didistribusikan ke
enam penyimpanan data (data store) yaitu Supplier, Kategori, Produk, Stock In, Stock Out, dan Retur di
mana setiap data yang diinput akan disimpan ke database terkait dan sistem akan memberikan umpan balik
berupa informasi data kembali kepada Admin untuk keperluan pemantauan stok

2.Entity Relation Diagram (ERD)
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Gambar 3. Entity Relation Diagram
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Entity Relationship Diagram (ERD) pada Sistem Informasi Pengelolaan Barang Toko Sejati
berbasis website menggambarkan struktur basis data dan hubungan antar entitas dalam pengelolaan
inventaris. ERD ini terdiri dari entitas Admin, Produk, Kategori, Supplier, Stock In, Stock Out, dan Retur,
di mana Produk menjadi pusat data yang berelasi dengan entitas lainnya. Perancangan ERD ini bertujuan
untuk memastikan pengelolaan data barang dan transaksi berjalan terstruktur, konsisten, serta mendukung
efisiensi pengelolaan stok dalam sistem.

3.2 Perancangan Antar Muka Sistem

Desain antarmuka pengguna dikembangkan untuk memvisualisasikan interaksi sistem secara
komprehensif, mencakup estetika tampilan maupun logika navigasi fitur. Pendekatan ini memprioritaskan
aspek kegunaan (usability) agar aplikasi bersifat intuitif dan mampu mengoptimalkan efisiensi manajemen
data. Melalui perancangan ini, pengguna diharapkan dapat berinteraksi dengan sistem secara lebih intuitif
tanpa mengalami kesulitan. Berikut ini merupakan tampilan dari Sistem Informasi Pengelolaan Barang
Berbasis Website pada Toko Sejati yang telah dikembangkan

3.2.1 Halaman Login
Halaman login Adalah halaman yang di kususkan untuk admin di mana cara mengunakannya
harus memasukan username dan password untuk mengakses sistem. Tampilan halaman login
dapat dilihat pada gambar 4.

Member Login

Gambar 4. Halaman Login

3.2.2 Halaman Dashboard
Halaman Dasboard terdapat info seperti nama produk, tangal update produk, barcode dari masing
masing produs dan stok yang tersisa. Tampilan halaman Dashboard dapat di lihat pada Gambar 5.
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Gambar 5. Halaman Dashboard
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3.2.3 Halaman Input Item
Halaman ini Adalah halaman yang menampilkan input data di mana ketika kita
menginput data akan muncul kolom seperti nama data yang akan di masukan nama barang barcode
dll. Gambar di tunjukan pada gambar 6.

( MASUKAN DATA BARANG BARU )
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Gambar 6. Halaman Input Gambar

3.3 Pegujian Sistem
Proses validasi dijalankan guna menjamin bahwa seluruh fitur pada aplikasi inventaris Toko Sejati
telah beroperasi selaras dengan spesifikasi teknis yang disyaratkan. Tahapan ini difokuskan pada
upaya deteksi dini terhadap potensi bug atau anomali fungsi, sehingga perbaikan dapat dilakukan
sebelum perangkat lunak tersebut diimplementasikan secara total dalam aktivitas operasional harian.

Tabel 1. Blackbox testing

Modul Skenario Pengujian Hasil yang Status
Diharapkan
Login Input data login valid Berhasil masuk Berhasil
ke dashboard
Login Input data login tidak Muncut pesan Berhasil
valid eror
Data Barang Menambah data barang Data tersimpan Berhasil
Data Barang Mengubah data barang Data Berhasil
diperbaharui
Data Barang Menghapus data barang Data dihapus Berhasil
Stok Masuk Input stok masuk Stok bertambah Berhasil
Stok Keluar Input stok keluar Stok berkurang Berhasil
Laporan Menampilkan laporan Laporan tampil Berhasil
Logout Keluar dari sistem Kembali ke Berhasil

halaman login

Pengujian sistem pada penelitian ini menggunakan teknik Functional Testing yang merupakan
bagian dari metode Black Box Testing. Teknik ini dipilih karena pengujian difokuskan pada
pemeriksaan fungsi sistem berdasarkan skenario penggunaan dan alur kerja pengguna, seperti proses
login, pengelolaan data barang, transaksi stok masuk dan keluar, penampilan laporan, serta proses
logout. Pengujian dilakukan dengan mengamati kesesuaian antara input dan output yang dihasilkan
oleh sistem tanpa memperhatikan struktur internal program. Selain itu, teknik Functional Testing
digunakan karena tidak semua skenario pengujian melibatkan input berupa nilai numerik, melainkan
berupa aksi pengguna seperti memilih menu, menekan tombol, serta menambah, mengubah, dan
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menghapus data, sehingga teknik ini dinilai paling sesuai untuk menguji fungsionalitas sistem secara
menyeluruh.

4  Kesimpulan

Berdasarkan seluruh rangkaian pengembangan dan evaluasi, dapat disimpulkan bahwa aplikasi
inventaris berbasis web untuk Toko Sejati telah berhasil direalisasikan sesuai spesifikasi fungsional.
Melalui validasi Black Box Testing, sistem terbukti andal dalam mengotomatisasi manajemen produk,
rekapitulasi transaksi, hingga pelaporan stok secara real-time tanpa kendala teknis berarti. Implementasi
teknologi ini memberikan dampak konkret berupa efisiensi kerja dan reduksi kesalahan pencatatan,
sekaligus memfasilitasi pemilik usaha dengan data akurat untuk pengambilan keputusan strategis. Dengan
demikian, sistem ini merepresentasikan solusi digital yang efektif bagi modernisasi tata kelola aset di sektor
UMKM.
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